
多功能蓝牙音箱
MULTIFUNCTIONAL BLUETOOTH SPEAKER

如购买的是单FM版本，则不支持AM收音
请以实际购买的版本为准

USER MANUAL

BV820A/BV820F

使用说明书



注意事项01
◆请阅读本说明。

◆请遵循本说明。

◆请在常温环境中存放和使用本产品。

◆请勿在近热源处使用本产品，如散热器、热风调节器、炉灶或其他产生热量的仪器（包括放大器）。

◆请勿堵塞音箱的开口处，勿将物体塞入音箱的通风口或槽隙中。

◆请勿丢掷，避免因跌落造成本产品损坏。

◆请使用音箱额定电压的电源充电器充电。

◆如果连接线与您的设备不匹配，请与销售商联系。

◆请将音箱调至合适音量，避免对您的听力造成损害。

◆无论设备因何原因损坏，都必须及时请专业维修人员修理，擅自拆卸将使保修失效。

◆如果电池更换不当会有爆炸危险，只能用同样类型或等效类型的电池来更换。

◆禁止拆解、撞击、挤压或投入火中；若出现严重鼓胀，请勿继续使用；请勿置于高温环境中,电池浸水后禁止使用。

◆电池（电池包或组合电池）不得暴露在诸如日照、火烤或类似过热环境中。

◆消费者若使用电源适配器充电，则应购买配套使用获得CCC认证并满���要求的电源适配器。

简体中文



包装清单02 简体中文

音响主机

使用指南 便携挂绳（以实物为准）

*具体包装清单以购买版本为准，图示仅为参考

USB Type-C充电/数据线

USB 读卡器/充电线



功能指示03 简体中文
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显示屏

电源旋钮开关/音量调节



功能指示04 简体中文

挂绳环 拉杆天线 可拆卸电池仓

应急照明灯
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功能说明05
灯光键：长按开/关应急照明灯
SOS灯光信号：长按开启应急照明灯，再次双击灯光键开启SOS灯光求救信号（仅限AM版支持）

1

数字键0-9
音乐播放模式：直接输入数字，即可快速播放相应序列的歌曲，如数字大于TF卡/U盘当前播放文件
夹内歌曲数，输入将无效。
电台收藏：收音模式长按数字1~9，可收藏当前播放的电台
播放收藏电台：收音模式短按数字1~9，即播放收藏的电台
手动输入电台频点播放：收音模式直接输入电台频率如97.1，直接输入数字971短按播放键          确认
或等待3秒自动播放该频率电台；  如输入数字不在电台频率范围内，输入将无效。

2

收音键
其他模式时：短按进入FM、AM模式（如果购买的是单FM版本，则不支持AM收音）
收音模式下：长按自动搜索FM或AM电台，并自动清空之前记录的电台

3

M键
快速模式切换：短按M键在蓝牙模式 / Micro SD读卡音乐模式 /U盘模式之间快速切换
系统设置：长按进入系统设置

4

简体中文
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功能说明06 简体中文

播放/暂停键
音乐模式：短按播放或暂停歌曲(TF卡/U盘有效)
蓝牙模式：短按播放或暂停歌曲，  长按强制断开蓝牙
收音模式：短按静音开启/关闭
上一曲：短按播放上一曲  
调频收音：短按播放已存的上一电台

下一曲：短按播放下一曲  
调频收音：短按播放已存的下一电台

6

耳机插口：插入耳机，为耳机输出模式7

U盘插口：插入存有MP3、WMA、WAV、APE、FLAC格式音频文件的U盘
读卡器：数据线连接电脑，即可将音乐文件拷贝到TF卡或删除TF卡内资料(需插入TF卡)

8

USB Type-C电源充电：连接DC5V~1A的USB电源适配器充电9

TF卡插槽：插入存有MP3、WMA、WAV、APE、FLAC格式音频文件的TF卡10

循环键：短按单曲循环>随机播放>全部循环 三种模式切换(TF卡/U盘音乐播放有效)
自动关机：长按进入自动关机，可设置30分钟/60分钟/90分钟

5



5.播放过程中
短按播放键"      "收音静音，再次短按为恢复放音短按        或        选择已存上一电
台或下一电台播放

注：如果购买的是单FM版本，则不支持AM收音。请以实际购买的版本为准

AM/FM收音07 简体中文

FM收音模式

AM收音模式

1.进入收音
短按收音键           进入收音FM模式再次短按进入AM收音模式

2.电台搜索
长按收音键           自动搜索FM或AM电台并自动清空之前记录的电台

3.电台收藏
收音播放模式下长按数字键1~9可收藏当前播放的电台

4.数字选台
收音模式直接输入数字，即可快速播放收藏的电台也可直接输入电台频率，
如97.1，即快速播放该频率电台；如输入数字不在电台频率范围内，输入将无效

FM

MHz

AM

KHz



蓝牙连接播放08 简体中文

1.蓝牙连接
进入蓝牙模式后，开启播放设备蓝牙选项在蓝牙设备列表中找到

“BV820A或BV820F”，点击连接稍后屏幕显示连接成功，打开音乐
APP即可播放使用

2.蓝牙断开
音箱与设备连接状态下，长按“播放/暂停”键可强制断开当前蓝牙连接

3.蓝牙回连
蓝牙设备断开后，如需要重新连接，只要短按“播放/暂停”键即可回连上一次
配对的设备

*后续使用中，只要保持移动设备的蓝牙开启，音箱开机即可自动连接。

蓝牙模式

连接成功

蓝牙模式

连接中

注:蓝牙配对名，具体以购买的版本为准



音乐播放09 简体中文

1.插入TF卡或U盘
将存有MP3/WMA/WAV/APE/FLAC格式音频文件的TF卡或U盘插入音箱
对应的接口

2.进入音乐模式
音箱开机，短按“M”键切换到音乐播放模式即自动开始播放

3.系统记忆播放
非首次使用音箱时，开机后系统将运行断点播放功能自动播放上次关机时
的音乐文件

0002/00028

00:15 / 03:02



产品参数10

一、本公司提供的售后服务方式：

1. 咨询服务：用户在使用产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书。在使用过程中遇到任何问题，均可与当地经销商联系，或致电不见
不散全国 统一客服热线：400-888-0396，或登陆不见不散官方网站 www.hb2099.com查询。          

2. 包换服务：包换期内(自购机之日起七日内)，正常使用出现了非人为故障，请保持产品、配件和包装的外观与完整（若外观损坏，作保
修处理），经检测确认故障后，可选择换货或修理，用户可到当地不见不散委托经销商处联系处理。

3. 保修服务：保修期内，正常使用出现了非人为故障，均可享受免费保修服务（主机一年内免费保修，若人为损坏，作收费维修处理）。
4. 收费维修服务：产品在购机之日起一年到三年内，出现故障可收费维修，用户需要支付维修所需的元件费、
     运输费和合理的维修人工费。
5. 以下情况不在三包范围内，本公司可提供有偿服务：
  （1）超过三包期限。
  （2）涂改三包凭证，或序列号与产品本身不符。
  （3）意外因素或人为行为导致的产品损坏（如：未按使用说明书操作、维护或保管，错误安装造成的故障，
         接入不合适的电源，进水、渗油，摔坏等）。
  （4）无有效三包凭证和有效发票（能证明产品确属服务期内者除外）。
  （5）因不可抗力如地震、火灾、水灾、雷击等导致的产品故障或损坏。
  （6）未经本公司许可，擅自拆卸、修理或改装。

二、关于售后服务的说明：

1. 购机日期以本凭证或购机发票为准，不能提供有效证明的，以生产日期为准。
2. 质量问题不包括用户个人对音质、音色等主观异议。
3. 外壳、说明书、包装不在保修服务范围内。
4. 对已停产型号产品的服务，本公司仅做功能性修复（外观可能与原产品有异）。
5. 经销商向您做出的非本公司保证的其它承诺，本公司不承担任何责任。
6. 用户在接受服务之前请将重要资料另行备份或记录，因维修或其他任何原因造成的任何损失，本公司概不负责。因保管不善等原

因将机内资料泄露给第三者所造成的损失(如：银行帐号、密码、资料被更改等)，本公司也概不负责。
7. 在免费保修期内，本公司或授权服务机构拥有更换后的故障件的所有权及处置权。
8. 使用本产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书，并妥善保存购机凭证。本三包凭证内容解释权归属深圳市不见不散电子有限公

司所有，如有变动，恕不另行通知。

        
客户服务时间：每周一至周六 8：30—18：00(法定节假日除外）
公司网址：www.hb2099.com

喇叭系统： 32*56跑道形全频扬声器
频率响应： 180Hz-20kHz  (-10db)

技术参数

支持蓝牙无线播放
支持TF卡/U盘 即插即播
支持FM/AM调频收音 
FM 接收范围：76MHz-108MHz
AM 接收范围：522-1710KHz
可播放格式：MP3、WMA、 WAV、 FLAC、APE
(Micro SD Card/U盘)

播放功能

LED应急照明/SOS灯光求救/循环播放/
定时关机/耳机输出/读卡器

其它功能

产品尺寸：W153.8×H81.5×D35.5mm
产品净重：236.5g

产品规格

电池容量：1800mAh锂电池 (可拆卸)
充电接口：Type-C DC5V/1A的USB电源
充电时间：以上电源充电约2小时

产品续航

简体中文

153.8mm

35.5mm

81.5mm



产品售后服务条例11

一、本公司提供的售后服务方式：

1. 咨询服务：用户在使用产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书。在使用过程中遇到任何问题，均可与当地经销商联系，或致电不见
不散全国 统一客服热线：400-888-0396，或登陆不见不散官方网站 www.hb2099.com查询。          

2. 包换服务：包换期内(自购机之日起七日内)，正常使用出现了非人为故障，请保持产品、配件和包装的外观与完整（若外观损坏，作保
修处理），经检测确认故障后，可选择换货或修理，用户可到当地不见不散委托经销商处联系处理。

3. 保修服务：保修期内，正常使用出现了非人为故障，均可享受免费保修服务（主机一年内免费保修，若人为损坏，作收费维修处理）。
4. 收费维修服务：产品在购机之日起一年到三年内，出现故障可收费维修，用户需要支付维修所需的元件费、
     运输费和合理的维修人工费。
5. 以下情况不在三包范围内，本公司可提供有偿服务：
  （1）超过三包期限。
  （2）涂改三包凭证，或序列号与产品本身不符。
  （3）意外因素或人为行为导致的产品损坏（如：未按使用说明书操作、维护或保管，错误安装造成的故障，
         接入不合适的电源，进水、渗油，摔坏等）。
  （4）无有效三包凭证和有效发票（能证明产品确属服务期内者除外）。
  （5）因不可抗力如地震、火灾、水灾、雷击等导致的产品故障或损坏。
  （6）未经本公司许可，擅自拆卸、修理或改装。

二、关于售后服务的说明：

1. 购机日期以本凭证或购机发票为准，不能提供有效证明的，以生产日期为准。
2. 质量问题不包括用户个人对音质、音色等主观异议。
3. 外壳、说明书、包装不在保修服务范围内。
4. 对已停产型号产品的服务，本公司仅做功能性修复（外观可能与原产品有异）。
5. 经销商向您做出的非本公司保证的其它承诺，本公司不承担任何责任。
6. 用户在接受服务之前请将重要资料另行备份或记录，因维修或其他任何原因造成的任何损失，本公司概不负责。因保管不善等原

因将机内资料泄露给第三者所造成的损失(如：银行帐号、密码、资料被更改等)，本公司也概不负责。
7. 在免费保修期内，本公司或授权服务机构拥有更换后的故障件的所有权及处置权。
8. 使用本产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书，并妥善保存购机凭证。本三包凭证内容解释权归属深圳市不见不散电子有限公

司所有，如有变动，恕不另行通知。

        
客户服务时间：每周一至周六 8：30—18：00(法定节假日除外）
公司网址：www.hb2099.com

简体中文



一、本公司提供的售后服务方式：

1. 咨询服务：用户在使用产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书。在使用过程中遇到任何问题，均可与当地经销商联系，或致电不见
不散全国 统一客服热线：400-888-0396，或登陆不见不散官方网站 www.hb2099.com查询。          

2. 包换服务：包换期内(自购机之日起七日内)，正常使用出现了非人为故障，请保持产品、配件和包装的外观与完整（若外观损坏，作保
修处理），经检测确认故障后，可选择换货或修理，用户可到当地不见不散委托经销商处联系处理。

3. 保修服务：保修期内，正常使用出现了非人为故障，均可享受免费保修服务（主机一年内免费保修，若人为损坏，作收费维修处理）。
4. 收费维修服务：产品在购机之日起一年到三年内，出现故障可收费维修，用户需要支付维修所需的元件费、
     运输费和合理的维修人工费。
5. 以下情况不在三包范围内，本公司可提供有偿服务：
  （1）超过三包期限。
  （2）涂改三包凭证，或序列号与产品本身不符。
  （3）意外因素或人为行为导致的产品损坏（如：未按使用说明书操作、维护或保管，错误安装造成的故障，
         接入不合适的电源，进水、渗油，摔坏等）。
  （4）无有效三包凭证和有效发票（能证明产品确属服务期内者除外）。
  （5）因不可抗力如地震、火灾、水灾、雷击等导致的产品故障或损坏。
  （6）未经本公司许可，擅自拆卸、修理或改装。

二、关于售后服务的说明：

1. 购机日期以本凭证或购机发票为准，不能提供有效证明的，以生产日期为准。
2. 质量问题不包括用户个人对音质、音色等主观异议。
3. 外壳、说明书、包装不在保修服务范围内。
4. 对已停产型号产品的服务，本公司仅做功能性修复（外观可能与原产品有异）。
5. 经销商向您做出的非本公司保证的其它承诺，本公司不承担任何责任。
6. 用户在接受服务之前请将重要资料另行备份或记录，因维修或其他任何原因造成的任何损失，本公司概不负责。因保管不善等原

因将机内资料泄露给第三者所造成的损失(如：银行帐号、密码、资料被更改等)，本公司也概不负责。
7. 在免费保修期内，本公司或授权服务机构拥有更换后的故障件的所有权及处置权。
8. 使用本产品前，请仔细阅读本产品的使用说明书，并妥善保存购机凭证。本三包凭证内容解释权归属深圳市不见不散电子有限公

司所有，如有变动，恕不另行通知。

        
客户服务时间：每周一至周六 8：30—18：00(法定节假日除外）
公司网址：www.hb2099.com

产品售后服务条例12



生产企业：深圳市不见不散电子有限公司
地  址： 深圳市宝安区航空路32号-不见不散视听创新园
电  话： 0755-61181399  网  址： www.hb2099.com


